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Municipios comprometidos con el bienestar emocional
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EmoCiutats es una red internacional que agrupa a las ciudades que sitUan
el bienestar emocional de las personas en el centro de la accién municipal
y que desean avanzar de forma coordinada, rigurosa y estratégica.

)

¢COmo nace la idea de la Red EmoCiudades?

El contexto social, econédmico y politico que estamos viviendo ha evidenciado la necesidad de
cuidar la salud mental y el bienestar emocional de la ciudadania. Entre otros, la ansiedad,
depresion, aislamiento, conductas de riesgo y aumento del malestar en la infancia, adolescencia
y poblacién adulta son realidades constatadas por datos oficiales e informes internacionales.

Desde el ambito local -la administracién mas cercana a la ciudadania- es vital impulsar acciones
comunitarias que desarrollen competencias emocionales a lo largo de todo el ciclo vital.

EmoCiutats responde a esta necesidad con un marco estructurado de actuacién que se ha ido
consolidando a lo largo de la experiencia de la RIEEB (Red Internacional de Educacién Emocional
y Bienestar) en el campo de la educaciéon emocional aplicada y en la co-organizacion del Area de
Sostenibilidad Social, Ciclo de Vida y Comunidad de la Diputacion de Barcelona y la Red de dos

El bienestar emocional en el centro de las politicas locales
23y 24 de marzo de 2023
Francesca Bonnemaison, Barcelona

Convivencia, comunidad y bienestar emocional
14 y 15 de mayo de 2025
Escola Industrial, Barcelona

Bienestar emocional en la sociedad digital
Herramientas para acompanar al ciclo de vida.
Fecha tentativa: 16 febrero de 2025

De una mirada estructural a una accién comunitaria y hacia
una intervencién especifica a lo largo del ciclo de vida.
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¢Qué quiere ser EmoCiudades?

Nace con la vocacién de convertirse en una red internacional de municipios comprometidos con
la Declaraciéon para el Bienestar Emocional, aprobada en Barcelona el 24 de marzo de 2023 en el
marco de las | Jornadas EmoCiudades. Las ciudades adheridas asumen los 10 puntos de esta
Declaracién como hoja de ruta para incorporar bienestar emocional como eje transversal de sus
politicas publicas.

e Consolidar y ampliar la red de municipios comprometidos con la educacién emocional.
e Apoyar a los ayuntamientos en la implementacion de proyectos locales.
¢ Difundir buenas practicas y experiencias para reforzar el impacto social.

En definitiva...

Convertirse en un punto de conexién, encuentro y apoyo de diferentes realidades de un
mundo diverso y en transformacién con un objetivo comun: trabajar por el bienestar
emocional de la ciudadania.

Y, para conseguirlo, quiere...

De los equipos politicos y técnicos de los Ayuntamientos y las Instituciones asociadas, a
partir de recursos concretos que les ayuden a desarrollar los 10 puntos de la Declaracion.

Para facilitar a los Ayuntamientos asociados: publicaciones, articulos, experiencias de
éxito, conclusiones de Jornadas, Congresos y Seminares, boletin de noticias y actividades...

e Intercambio de proyectos municipales
¢ Acompafiamiento en la implementacion de iniciativas vinculadas a los 10 puntos.
e Apoyo a la redaccion e integracion del bienestar emocional en los planes de gobierno.

e Encuentros con redes territoriales de proximidad.
¢ Jornadas bienales EmoCiudades co-organizadas desde DIBA-RIEEB.
e Talleres, seminarios especificos y congresos internacionales.

e Formaciones para desarrollar competencias emocionales y mejorar el bienestar.

e Aplicacion de un cuestionario de rigor cientifico tanto para evaluar las competencias
emocionales del equipo de gobierno o del municipio como para aplicarlo en los
proyectos implementados y evaluar el impacto de las acciones realizadas.




E I A( ) @ giDUilaCié R E p—4 AJUNTAMENT
arooon Internacional de
P gé:’c'\ic D"\E"\‘\DCL(\'I 9 SANT BO|

Area de Sostenibilitat Social, ¥ Bienesta DE LLOBREGAT

C I U T /\_S Cicle de Vida i Comunitat

La Red da sus primeros pasos

La RIEEB organizé, con el apoyo del Area de Sostenibilidad Social, Ciclo de Vida y Comunidad,
un encuentro para presentar la Red EmoCiutats.

El encuentro se dirigid a responsables de ambitos de atencién a las personas de los
municipios de la provincia de Barcelona —tanto equipos politicos como técnicos— para:

o Compartir los objetivos y voluntad de la Red EmoCiutats.

» Poner en comun necesidades de los municipios, tanto internas como de la ciudad.

 Empezar a definir conjuntamente los primeros pasos para la puesta en marcha de la red,
que quiere ser un espacio co-construido.

La jornada tuvo lugar el viernes, 8 de mayo, de 9.30 a 13.30 h en el Palacio Marianao de Sant
Boi de Llobregat y combind espacios de presentacion con dinamicas de trabajo colaborativo
orientadas a detectar necesidades, visualizar aportaciones de los municipios y concretar

lineas de acciéon compartidas.
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A continuacion, se exponen
las grandes conclusiones de

la jornada
> J
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Puntos fuertes y proyectos que ya funcionan

Proyectos y servicios de bienestar emocional

Los municipios cuentan con un amplio abanico de proyectos y recursos (ver anexo 1).

Atencidn psicoldgica desde los servicios sociales a mujeres, niflos, j6venes y cuidadores (profesionales
y no profesionales), incluyendo grupos de supervision y apoyo psicolégico especializado.

Servicio de apoyo juridico y psicolégico comarcal para reforzar los servicios sociales basicos, con
desplazamiento al territorio para realizar charlas con equipos municipales.

Proyectos de naturalizacion del entorno urbano con espacios mas verdes y amables, con impacto
positivo en la salud y bienestar emocional.

Catalogos de recursos municipales digitales para centralizar charlas, actividades y servicios.
Proyectos de redes sociales con recursos para jovenes.

Bienestar emocional y ciclo de vida

Servicios de acompanamiento emocional para jovenes con asesoramiento, soporte y deteccion precoz.
Programas especificos con mirada de ciclo de vida.

Encuestas sobre bienestar emocional en centros educativos.

Trabajo con jévenes en medio abierto.

Planificacién, coordinacion y enfoque estratégico

Mirada comunitaria y de ciudad: personas como usuarias de la ciudad y no un servicio concreto.
Existencia de planificaciones estratégicas y tablas municipales de salud mental con grupos de trabajo
estables, calendario anual de actividades y conexién con dias mundiales.

Trabajo en red entre educacion, salud, servicios sociales y comunidad en coordinacidn en proyectos
concretos y vision global de cada caso (clave para pasar de un trabajo fragmentado a uno conjunto).

Comunidad y ciudadania

Proyectos y servicios de ambito comunitario que generan vinculos: las iniciativas que nacen desde la
propia ciudadania demuestran el papel clave de la comunidad organizada.

Trabajo con personas en situaciones de vulnerabilidad (soledad no deseada, trastornos mentales,
riesgo de exclusion...) a través de entidades del territorio.

Red de comercios para el bienestar emocional y empoderamiento de la ciudadania.

Atenciodn al bienestar de los y las profesionales

Formacion en bienestar emocional para profesionales de servicios sociales y espacios de supervision
donde se trabajen sobrecargas, cuidado y expresion emocional.

Espacios de autocuidado para los trabajadores/as (meditacion, yoga, etc.) fomentando el bienestar
interno de los equipos (Consell Comarcal del Maresme).
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¢Con qué necesidades y dificultades nos encontramos?

Proyectos y accesibilidad

e Dificultad para llegar a personas potencial-
mente beneficiarias.

No siempre es facil intervenir: los factores
estructurales (ej. desalojos) condicionan el
bienestar emocional de forma que ninguna
intervencion aislada puede resolver.

Mirada integradora

e Necesidad de estrategias interculturales,
intergeneracionales y con perspectiva de
géneroy ciclo de vida.

e Es necesario empoderar a la poblacién y fa-
cilitarles el acceso a recursos comunitarios.

Comunidad y ciudadania

e Es necesaria mas intervencion comunitaria y
recuperar espacios de relacion que ayuden a
generar vinculos mas alla de la institucion.
Dificultad para implicar activamente a la
ciudadania y generar retornos que la
empodereny la hagan corresponsable.

Planificaciéon y coordinacién

Evaluacion

e Carece de indicadores, evaluacidon sistema-

tica y visibilidad: a menudo se trabaja con
percepciones mas que con evidencias, sin
metodologias claras ni datos comparables.
Esto dificulta medir el impacto mas alla de
las encuestas de satisfaccion.

Curas al/les profesionales

e Gran carga emocional: sufrimiento por
contener situaciones de alta complejidad.

e La falta de personal en los equipos, la
ausencia de tiempo o espacio para cuidarse
y la rigidez institucional dificultan las
iniciativas de autocuidado.

e La rotacidn constante de buenos profesio-
nales impacta en los equipos y ciudadania.

Transversalidad

e Incorporar la mirada del bienestar emocional
a la planificacién urbanistica y trabajar el
derecho al tiempo, la conciliacion y la
vivienda como generadores de bienestar.

o Carece de planificaciéon compartida y de visiéon a largo plazo. Los equipos estan saturados "apagando
fuegos"y no disponen de tiempo para planificar ni abordar necesidades emergentes.

e Se necesitan estrategias para mancomunar servicios y espacios estables para compartir experiencias.

¢ La separacion de ambitos (especialmente social y salud) dificulta la continuidad de las intervenciones.

Financiacién Evaluaciéon

o Garantizar la continuidad en la financiacién de o Carece de indicadores, evaluacion sistematica

proyectos que nacen de subvenciones pun-
tuales, ya que esto dificulta la sostenibilidad y
atender necesidades emergentes.

La externalizacion de servicios y las
condiciones laborales precarias agudizan la
rotaciéon y la inestabilidad.

y visibilidad: a menudo se trabaja con
percepciones mMas gue con evidencias, sin
metodologias claras ni datos comparables.
Esto dificulta medir el impacto mas alla de las
encuestas de satisfaccion.
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¢Qué nos puede ofrecer la Red?

]

Difusion y visibilidad

e Recopilaciéon y difusiéon de los servicios de BE de los municipios miembros.
e Ser altavoz de necesidades y retos que afectan a la salud mental

EIVIC

CIUTATS
Q////‘//,

U
. 4

Apoyo en indicadores y evaluacion

e Disefio de herramientas de evaluacién y establecimiento de un sistema de
indicadores que diferencie los de resultado (corto y medio plazo) y de impacto
(largo plazo), para que cada accidn forme parte de una estrategia evaluable.

Acciones compartidas

e Impulsar grupos de ayuda mutua y organizar acciones compartidas en los y
entre municipios de la Red para sensibilizar (ej: carrera por el BE).

e Construir identidad de red: pertenencia y vinculo colectivo.

Formacion y asesoramiento

e Formacioén continua en contenidos, metodologias y dindmicas comunitarias.
e Asesoramiento y charlas inspiradoras para el personal politico y técnico.

Atencién y reconocimiento a los profesionales

e Designar un referente de EmoCiudades en cada municipio que vele por su BE.
e Evaluar el estado emocional de los equipos y prevencion del desgaste profesional.

Territorializacion e internacionalizacion

e Impulsar redesy encuentros comarcalesy territoriales.
e Apertura internacional para conocer otras realidades y formas de trabajar.

Buenas practicas e innovacioén

o Espacio para compartir proyectos que han funcionado (y generar modelos) y aquéllos que no.
« Espacios relacionales y encuentros tematicos (presenciales y online) con expertos/as.

o Plataforma digital con documentacion de referencia (decalogos, materiales, guias...).
Potenciar espacios de innovacién y organizar Congresos y Foros para compartir.

Conceptualizacion y marco compartido

e Definicion compartida de bienestar emocional vinculada a la dimensién comunitaria.
o Definicion de objetivos de proyectos mas claros, realistas y mensurables.

Agenda politica y compromiso institucional

e Poner el bienestar emocional en la agenda politica como objetivo explicito y visible.
o Sensibilizacion y asesoramiento al personal politico.
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¢Qué aportaremos a la Red?

Compromiso y participacion

e El compromiso personal e
institucional como base de todo.

e Participacion en espacios de
encuentro y grupos de trabajo.

Espacios y recursos

o Ceder espacios municipa-
les para facilitar el acceso
a la ciudadania a través
de servicios sociales, enti-
dades y otros agentes.

Debate, reflexiéon y proceso

o Crear espacios para detenerse,
pensary repensar a los modelos.

e Facilitar procesos de consenso
para la adhesion en redes y
aceptar que los cambios requieren
tiempo y procesos progresivos.

e Poner sobre la mesa los retos
reales, mas alla de la urgencia.

Conocimiento e intercambio

e Compartir experiencias con marco teoricoy
practico: puntos fuertes, débiles, experiencias
de éxito y experiencias que no han funcionado
(para reorientar actuaciones).

e Compartir la experiencia de disponer de un plan
estratégico y sectorial y absorber y redistribuir
todo lo que se genere en el marco de la Red.

EIM®
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Difusiéon

e Acciones de difusion y

¢

/// promocioéon de los proyec-
tos (prensa, redes...).
~ e Implicar a jovenesy pro-
s fesionales a los proyectos.

—~
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e Visibilizar que el ambito
socio-emocional es 24/7.

Integracién y transversalidad

e Aportar mirada integradora i transversal.

e Potenciar la colaboracidon entre dambitos y
crear proyectos transversales a partir de las
tablas municipales de salud mental y
grupos de trabajo entre concejalias.
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1NV 4 Programas destacados por los municipios
C I U | A | S Jornada FemXarxa - 8 de mayo de 2026

1. INFANCIA'Y ADOLESCENCIA

Municipio Proyecto/Servicio Descripcion
Actividades educativas, deportivas y de ocio gratuitas hasta
Martorell Educa 360 los 16 aflos. Impacto directo en nifos e indirecto en familias
(conciliacion).
Catalogo de Organizado por ambitos para primaria y secundaria
Martorell 9 9 P parap Y Y

actividades educativas

especial énfasis en la prevencidén antes de 6° de primaria.

San Pedro de
Ribes

Refuerzo a los
profesionales

En el dmbito de la educacién: en los consejos escolares hacen
refuerzo con profesionales de la psicologia.

Sant Feliu de

PMAE - Plan Municipal

Enfoque en bienestar emocional, trabajo intergeneracional y

Llobregat de Acciones Educativas coordinacion entre centros.
Encuesta a 5°y 6° de primaria. Con los resultados de percepcion
Mataré Encuesta y talleres de del bienestar emocional, una psicéloga realiza talleres. Después
bienestar emocional del taller, se abre un espacio de consulta (20 minutos por
alumno) y, si se detectan riesgos, se deriva a servicios sociales.
Sant Boide | Tablets para Conecta a personas en situacion de dependencia y genera
Llobregat dependencia Nivel 1 vinculos intergeneracionales entre adolescentes y mayores.
2. JUVENTUD
Municipio Proyecto/Servicio Descripcion
Sant Boi de . Apoyo psicoldgico joven: asesoramiento, soporte
Encuéntrate peyop gico ¢ X . P
Llobregat emocional y deteccidn precoz de riesgos.
San Pedro de Acompafiamiento emocional para jovenes, presencial e
. Conecta o . - T .
Ribes individualizado, en colaboracién con servicios sociales.
Servicio de Para jovenes de 16 a 29 afios que vivan o trabajen en Granollers.
Granollers acompafamiento Atencion individual (max. 6 sesiones), talleres en institutos (bien-
emocional joven tar emocional, autoestima). Acceso via CAP, institutos y redes...
Granollers El Altaveo Proyecto comunitario en Instagram: 6 botes tematicos (informativo,
cultural, video profesional, video de calle, sorteo de productos).
Martorell Proyecto JESA Trabajo con jévenes en medio abierto a través del deporte.
Feria del Bienestar Emocional dirigida a toda la ESO (especial
Vllanova'y la FiraBEC Jove (5a ed.) |nC|q§nC|a en 4°). I?arUapantes. educgdores/as, RBEC,
Geltru familias, enfermeria y centros educativos. Se trata de mostrar
gue los recursos comunitarios aportan bienestar emocional.




Diputacio
Barcelona

Area de Sostenibilitat Social,

Cicle de Vida i Comunitat

AJUNTAMENT

9 SANT BOI
DE LLOBREGAT

Educ

3. PERSONAS GRANDES Y SOLEDAD NO DESEADA

Municipio

Proyecto/Servicio

Descripcion

Proyecto Soledad
(personas mayores)

Dos proyectos vinculados a la soledad y personas mayores,
incluyendo el proyecto de tablets para dependencia Nivel 1.

Proyecto Cuidame

Integradores/as sociales que facilitan la integracién de las
personas mayores en el tejido social del municipio.

Atencién a la
soledad no deseada

Atencidn terapéutica para reducir el sentimiento de soledad:
visitas domiciliarias, actividades comunitarias y trabajo en
red con agentes del territorio. Envejecimiento activo.

Acciones con
personas mayores

Trabajo especifico sobre soledad no deseada y sedentarismo.

Escuela de Salud

Para personas mayores. Contenidos: sexualidad, soledad y
seguridad. Impulsada desde el ambulatorio.

Red contra la soledad/
Nexes / Edatismo

Red contra la soledad no deseada (DIBA), programa Nexes y
lucha contra el edadismo.

Programa de Buena
Vecindad

Deteccidon de soledad no deseada.

4. SALUD MENTAL Y ATENCION PSICOLOGICA

Municipio Proyecto/Servicio Descripciéon
Sant Boi de ~ i
Mesa de Salud Mental Gru‘p.os de traba{ogstables, proyectos gstables, caler}dano an‘ual de
Llobregat actividades y actividades mensuales vinculadas a dias mundiales.
p Tabla de prevencién Espacio de coordinacién interinstitucional para la
Mataro A - S
del suicidio prevencion del suicidio.
. L . Grupo profesional de cuidadoras con soporte psicoldgico
San Martin Atencioén psicolégica P .p' - . L p'/ P g
.. . especializado. Atencion a mujeres, nifnos, jovenes y cuidadores
Sarroca desde servicios sociales

no profesionales.

C. Maresme
Comarcal

Servicio de soporte
juridico y psicolégico
comarcal

Refuerzo de los servicios sociales en la ciudadania. Desplaza-
miento al territorio por charlas con equipos municipales. Los
encuentros presenciales han resultado muy efectivos.

San Pedro de
Ribes

Psicologia y Familias

Participacion en proyecto Nexes, Servicio de Intervencidon
Socioeducativa, Servicio de Orientacién y Acompafiamiento a
las Familias y Servicio Psicolégico de Bienestar Emocional.

Sant Boi de
Llobregat

Trabajo con
enfermedad mental

A través de entidades del territorio.
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5. ACCION COMUNITARIA Y RECURSOS DE PROXIMIDAD

Municipio Proyecto/Servicio Descripcion
Sant Boi de No limitada a los CAP; intermediacién del Ayuntamiento.
Llobregat Prescripcion Social Prescripciéon por &mbitos de interés (no sélo actividades). Figura
facilitadora entre sistema sanitario, servicios y ciudadania.
Sant Boi de Catélogo de recursos Ce.ntrallza.charlas, actwplades y servicios d.e toda Ia’ ciudad.
Llobregat municipales (aplicacién) Evita duplicidades y facilita el acceso a la ciudadania.
Acciones y talleres articuladas desde un casal. Segun las necesidades
Viladecans Espacio Emocional de cada persona, se crean grupos de una duracion ~2 meses.

Durante ese tiempo se trabajan herramientas concretas. Objetivo:
generar relaciones y grupos auténomos fuera de la administracion.

Viladecans

Participacién en Obrim
Portes / Nexes (DIBA)

Profesionales que recorren barrios, llaman puertas y derivan personas
en situacion de soledad/vulnerabilidad a servicios de acogida.

C. Comarcal
del Maresme

Red de comercios
por el BE

Empoderamiento de la ciudadania (no de las administraciones)
a través del comercio local como agente de bienestar emocional.

Martorell

Agenda Urbana 2030
— EmoCiutats

Proyectos de educ. emocional integrados en la Agenda, incluyendo
extraescolares gratuitas y universales y Programa Buena Vecindad.

San Pedro de
Ribes

Municipi Cuidador

Marco que ha permitido pasar de un trabajo fragmentado a uno
conjunto (especialmente relevante por municipios pequefos).
Prevé nuevo proyecto especifico de BE para el préximo mandato.

C. Comarcal
del Garraf

Grupos de Apoyo
Emocional

En el ambito de los servicios sociales.

6. BIENESTAR EMOCIONAL DE LOS Y LAS PROFESIONALES

Municipio/nos

Proyecto/Servicio

Descripcion

C. Comarcal
del Garraf

Formaciény
supervisiéon de
profesionales

Profesionales de servicios sociales reciben formacién en bienestar
emocional y participan en espacios de supervisiéon (sobrecargas,
estrategias para sostener el trabajo y expresiéon emocional).

C. Comarcal
del Maresme

Espacios de autocuidado
para profesionales

Meditacién, yoga y otras practicas de autocuidado para los
trabajadores/ras del Consejo Comarcal.

7. URBANISMO, ENTORNO Y ESPACIO PUBLICO

Municipio

Proyecto/Servicio

Descripcion

Cornella de
Llobregat

Cornella Natura

Proyecto de naturalizacién del entorno urbano: espacios mas
verdes, saludables y amables. Impacto positivo en la salud y
bienestar emocional de la poblacion.
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